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Was ist Telemedizin?
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Behandlung unter Verwendung von Telekommunikationsmedien

Ermoglicht Diagnostik &Therapie unter Uberbriickung einer raumlichen
oder zeitlichen Distanz zwischen Arzt und Patienten

Anwendbarkeit ebenso zwischen zwei konsultierenden Arzten
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Vor- und Nachteile

Vorteile Nachteil
Minimierung des Zeit- & * Fehlender personlicher Kontakt
Fahrtaufkommens * Ggf. unzureichende technische
Schnellere Reaktionszeiten Ausstattung vor Ort

» Mangelnde Compliance

Weltweite Gewahrleistung ;
technisch unerfahrener

eines hohen medizinischen

Niveaus iaFlenLe"n liche Unt h
. ° elne Korperliche untersucnung
Zeitnahe Behandlung moglich
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Rechtliche Aspekte
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Rechtliche Berthrungspunkte

A Strafrecht Klassisches
Arztliches -BtMG
Berufsrecht -StGB Haftungs-
- HeilPrG recht

Vergi-

tungs-
recht
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Wodurch wird Anwendung der Telemedizin
eingeschrankt?

Insbesondere durch:

Berufsrecht

Haftungsrecht
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Berufsrechtliche Aspekte der
telemedizinischen Versorgung

Fernbehandlun
2 Grundsatz der persénlichen

Leistungserbringung
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Grundsatz der persdnlichen
Leistungserbringung

Wesentliches Merkmal freier beruflicher Tatigkeit
Behandlung auf Grundlage eines besonderen Vertrauensverhaltnisses
Therapeutische Leistung in Eigenverantwortung des Arztes

Aber: Nicht stets ,hdchstpersdnliche” Leistung
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Fernbehandlungsverbot
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Rechtslage vor 2018

Wortlaut § 7 Abs. 4 MBO-A:

LArztinnen und Arzte dirfen individuelle arztliche Behandlung,
insbesondere auch Beratung, nicht ausschlie3lich tber Print- und
Kommunikationsmedien durchfiihren. Auch bei telemedizinischen
Verfahren ist zu gewahrleisten, dass eine Arztin oder ein Arzt die
Patientin oder den Patienten unmittelbar behandelt.”
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= Auch damals: kein Verbot der Fernbehandlung

= Aber: Verbot der Fernbehandlung ohne vorherigen physischen Kontakt
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Rechtslage nach 2018

* Anderung des § 7 Abs. 4 MBO-A durch 121. Deutschen Arztetag :

= Kinftig: Beratung und Behandlung tber Kommunikationsmedien
auch ohne personlichen Erstkontakt ,im Einzelfall”,

»wenn dies arztlich vertretbar ist und die erforderliche &rztliche
Sorgfalt insbesondere durch die Art und Weise der
Befunderhebung, Beratung, Behandlung sowie Dokumentation
gewahrt wird und die Patientin oder der Patient auch Uber die
Besonderheiten der ausschlief3lichen Beratung und Behandlung
Uber Kommunikationsmedien aufgeklart wird".
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‘ Wesentliche Anderung: Kein vorheriger personlicher Erstkontakt
erforderlich
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Daraus ergeben sich folgende Voraussetzungen:
1) Nutzung von Telemedizin arztlich vertretbar
2) Wahrung der erforderlichen arztlichen Sorgfalt

3) Aufklarung Uber Besonderheiten der ausschlie3lichen Beratung
und Behandlung Gber Kommunikationsmedien

4) Lockerung auf Ebene des Bundeslandes, in dem der Arzt sitzt in
Landes-MBO aufgenommen
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1. Nutzung arztlich vertretbar

= Abwé&gungsprozess

= Anhaltspunkte:
Telemedizinische Behandlung Ersatz oder Erganzung?

Gesundheitliche Situation des Patienten
Erfordernis einer akuten Versorgung

Situation im Aufenthaltsland
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2. Wahrung der Sorgfaltspflicht

Geltung des zum Behandlungszeitpunkt allgemein anerkannten
Facharztstandards

Ubertreffen des Standards méglich

‘ Unterschreiten des Standards nicht erlaubt!
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Problem:

‘ Innovative Behandlungsmethoden geben gerade nicht
derzeit geltenden Facharztstandard wieder

Weitere Konkretisierung durch Berufsordnung

> 8§ 7 Abs. 4 MBO-A:
Goldstandard = personlicher Kontakt

» Bei Fernbehandlung:

Sorgféltige Abwagung zwischen Patientenwohl und
fachgerechter Behandlung mithilfe von Telemedizin
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3. Aufklarung uber Besonderheiten der Nutzung von Telemedizin
Grundsatzlich: allgemeine Grundséatze Uber die Aufklarung anwendbar
v Mundlichkeit
v Vor Beginn der Behandlung

v’ Zusatzlich: Aufklarung Gber Besonderheiten und Abweichungen der
Qualitat der telemedizinischen Behandlung
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4. Aufnahme in MBO des Bundeslandes

» Regelungskompetenz liegt bei Landern!

> Anderung des § 7 Abs. 4 MBO-A durch Deutschen Arztetag hat keine
unmittelbaren Auswirkungen

> Erst mit Ubernahme neuer Regelung in Berufsordnungen der Lander
werden diese geltendes Recht
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NRW:

Berlin:

Bayern:

Sachsen:
Niedersachsen:
Baden-Wurttemberg:

Schleswig-Holstein:

in Kraft getreten
in Kraft getreten
in Kraft getreten
in Kraft getreten
in Kraft getreten
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Rechtsanwilte

JORZIG //

Berlin| Dasseldorf

in Kraft getreten (geringftgig anderer Wortlaut)

Thiringen: in Kraft getreten
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Brandenburg: nicht tbernommen
Bremen: in Kraft getreten
Hamburg: in Kraft getreten
Hessen: in Kraft getreten

Mecklenburg-Vorpommern:

Rheinland-Pfalz:
Saarland:

Sachsen-Anhalt:

in Kraft getreten
in Kraft getreten
in Kraft getreten

in Kraft getreten
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Zwischenfazit

Bundesweit uneinheitliche Ubgrnahme der Regelung fuhrt zu
variierenden Rechtslagen fur Arzte

richtet sich nach Arztsitz

Problematiken hinsichtlich Vertretbarkeit & Wahrung der
Sorgfaltspflicht

Aber: Handlungsspielraum
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Exkurs: Besonderheiten bei arztlichen

Tatigkeiten auf internationaler Ebene
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Welches Recht ist anwendbar?

© Prof. Dr. Alexandra Jorzig _




Problem:

Rechtsanwilte

JORZIG //

Berlin| Dasseldorf

‘ Nutzung landeriibergreifender Telemedizin = Aufeinandertreffen
verschiedener Rechtskreise

‘ Sofern internationales Recht zur Anwendung kommt, besteht allein
aufgrund der Nutzung von Telemedizin ggf. ein Haftungsgrund, wenn
Telemedizin nicht erlaubt ist
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Wahrscheinlichkeit
Anwendbarkeit
deutschen Rechts

deutschen Rechts

Vertragliche Amtshaftungs- Deliktische
Anspriiche anspriiche Anspriiche
Hohe Anwendbarkeit Anwendbarkeit sowohl

deutschen als auch
auslandischen Rechts
maoglich
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Zwischenfazit

* Nicht abschlielend beurteilbar, ob Anwendbarkeit deutschen
Rechts bei Telemedizin

e Zusatzliche Gefahr doppelter Inanspruchnahme:

mm) Anspriiche aus Deliktsrecht gelten neben Anspriichen aus
Vertrag/ Amtshaftung
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Grundsatzliche

Haftungsproblematiken
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Anspruchsgrundlagen
Vertragliche Deliktische
Haftung Haftung
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Haftungsprobleme

» Auch im Rahmen von Telemedizin Facharztstandard zu wahren

» Gesamte Behandlung muss Facharztstandard geniigen

* Nicht ausreichend, dass ,am Ende der Leitung" Facharzt sitzt

Wenn Befunde nicht ordnungsgemalf’ (= dem Facharztstandard
entsprechend) erhoben wurden: Befunderhebungsfehler
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> Technisches Uberwachungsverschulden

 Arztlicher Standard umfasst auch Uberpriifung und Kontrolle des
Einsatzes digitaler Technik

» Insbesondere, ob alle fir Diagnosestellung notwendigen
Erkenntnisse Ubermittelt wurden
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» Sofern Arzt auf unplausible Daten stof3t:
v Fehler nachgehen
v noétigenfalls Behandlung abbrechen
v Rat zur personlichen Vorstellung
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Stellt Arzt wahrend Behandlung fest — bzw. hatte bei pflichtgemater
Sorgfalt feststellen miissen - dass technische Voraussetzungen fur
eine dem Facharztstandard genligende Behandlung nicht bestehen:

v Abbruch telemedizinischen Behandlung erforderlich
v Rat zur persoénlichen Vorstellung
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Rechtliche Probleme
= Derzeit: Telemedizin als Erganzung zu sehen

= Keine Rechtssicherheit: Einzelfallentscheidung im Bereich der
Vertretbarkeit & Wahrung der Sorgfaltspflicht
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= Aber: Rechtslage beinhaltet sowohl Handlungsspielraume, als auch
Grenzen

Erlaubt sind beispielsweise:
Mitbetreuung tUiber Telemonitoring
Konsiliarischer Austausch zwischen Arzten

Ausstellung von Uberweisungen
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Erlaubt, aber noch nicht umgesetzt:

x Verschreibung von Arzneimitteln
Ab 01. Juli 2021 Méglichkeit zur Nutzung des E-Rezepts
Ab 01.01.2022: Pflicht fur alle Arzte mit Kassenzulassung
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Daneben weitere Problemkreise

» Datenschutz
» Versicherungsschutz

» Vergutung
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