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docdirekt — Das telemedizinische
Projektvorhaben der KVBW

Tobias Binder, Leiter Geschaftsbereich Service und Beratung, Stuttgart

18. Fruhjahrstagung 2018

20. bis 21. April 2018

Herzlich willkommen in Nlrnberg

Agenda

1. Digitalisierung im Gesundheitswesen

docdirekt — das telemedizinische Modellprojekt der KVBW

w

Liberalisierung des Fernbehandlungsverbots / Férderung durch das Ministerium fiir Soziales und
Integration

docdirekt — Ziele, Zielgruppen und Modellregionen
docdirekt — Akteure (Telearzte / PEP-Praxen) und Teilnahmevoraussetzungen

Verfahrensablauf (Animation)

N o o &

Ausblick / Next steps

Alles Gute.

KVBWJ/

2 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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Dr. Google, mHealth & Co.

76

Erstmal googeln ...
Drei Viertel der Jingeren informieren sich im Internet

themen. Je hoher das Einkommen,

74 74

aber Gesu

62 )

lesto mehr wird im Internet zu Gesundheit recherchiert

18 bis 29 Jahre B bis unter 1.500 Euro

SmartHealth—Studie, TK

Der Markt fiir Videokonsultationen in
den USA wird fir das Jahr 2018 auf
13,7 Milliarden Dollar geschéatzt

Quelle:Parks Associates digital health research 2014

3 21. April 2018, Tobias Binder

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenidrztliche Vereinigung Baden-VWirtcemberg

600 Mio. iPhones weltweit sind im Gebrauch

"

Medizingeréte spezialisiert.

CEO Cook says healthcare is “big area
for Apple’s future”

BY FINK DENSFORD — LEAVE A COMMENT

Health: Erkennt die Apple Watch
bald Herzprobleme?

Zusammen mit Experten der Stanford University arbeitet Apple an neuen Watch-Features.

Dafiir wurde ein Projekt ins Leben gerufen, an dem neben Klinik-Experten der Uni Stanford
auch Mitarbeiter von American Well arbeiten. Die Firma hat sich auf elektronische

Google

——

%ﬂ%‘

4 21. April 2018, Tobias Binder

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenidrztliche Vereinigung Baden-VWirtcemberg
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Digitalisierung im Gesundheitswesen

Die Zukunft ist bereits da. Sie ist nur noch nicht an
das Gesundheitswesen ausgeliefert worden.

Dr. Markus Muschenich, MPH
Managing Partner der Startup-Manufaktur FLYING HEALTH

Alles Gute.

KVBWJ/

5 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

Liberalisierung des Fernbehandlungsverbots

- 87 Abs. 4 Berufsordnung der Landesarztekammer Baden-Wirttemberg

(4) Arztinnen und Arzte diirfen individuelle &rztliche Behandlung, insbesondere auch Beratung, nicht
ausschlieBlich Gber Print- und Kommunikationsmedien durchfiihren. Auch bei telemedizinischen
Verfahren ist zu gewahrleisten, dass eine Arztin oder ein Arzt die Patientin oder den Patienten
unmittelbar behandelt. Modellpro, Lancesirzrexauner Baoen-WirTTemMsERG 3 n denen arztliche
Behandlungen ausschlieBlich e e rt werden, bedurfen der

gestannt d

Genehmigung durch die Landesé e ? e
i g
Dr. med. Johannes Fechner KV Baden-Worttombarg
hdes Poststels Stuttgart
Albstadtweg 11 Grgwy 17 Dez 207 oSt

70567 Stutigart My} 18 5\’3?)

| RN RO 6 R

sines

Sehr gechrter Herr Dr. Fechner,

der Vorstand hat in seiner 34. Vorstandssitzung am 20.12.2017 Ihren Antrag zur Durch-
fihrung eines Modellprojokls zur Fembehandiung gema § 7 Absatz 4 Satz 3 der Be-

der L Badk vom 11.08.2017 genehmigt,
den Sie als Mitglied der Landesarztekammer Baden-Wirttemberg gestelit haban

Alles Gute.

KVBWJ/

6 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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Projekt(teil-)forderung fur docdirekt

P

o
Baden-Wiirttemberg

MIMISTERIUM FUR SOZIALES UND INTEGRATICN

& Bekanntmachung - Projektforderung im Bereich Digitalisierung in Medizin und
Pflege in Baden-Wiirttemberg

* Fdrderantrag docdirekt wurde aus 96 eingegangenen Bewerbungen ausgewahlt

* Fdrdermittel i.H.v. 100.000 Euro werden zweckgebunden fir die Evaluation von
docdirekt an die Universitat zu Lubeck, Institut fur Allgemeinmedizin, weitergeleitet

* Personal und Technik werden aus dem Strukturfonds (8§ 105 Abs. 1a SGB V)
finanziert

* GKV finanziert die Honorare der Telearzte / PEP-Praxen (1,9 Mio. Euro)

Alles Gute.

7 21. April 2018, Tobias Binder Kassenirztliche vm!fxgwme:’::/r
: docdirekt
Pressekonferenzen zum Golive Kvaw

Mittwoch, 11.04.2018 in Stuttgart und Freitag, 13.04.2018 in Tuttlingen

llos
8 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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GrofRes mediales Echo zum GoLive von docdirekt

Modellversuch Docdirekt in Stuttgart
Teledoktor behandelt im Netz und am Telefon
Von Mathias Bury - 11. April 201 5 Heilbronner Stimme 12.04.2018

Arzte-Zeitung, 11.04.2018 - Kommentar Der digitale Arzt

Renner oder Rohrkrepierer? STUTTGART/TUTTLINGEN Modellprojekt soll Chancen der Telemedizin testen
Von Florian Staeck Von Ulrike Bauerlein
Wenn am kommenden Montag (16. April) in Baden-Wirttemberg das Modellprojekt zur

Femnbehandlung startet, dann schielen Fachleute aus dem ganzen Bundesgebiet auf den
Sudwesten.

Arzte-Zeitung, 11.04.2018

Frankfurter Allgemeine Zeitung vom 12.04.2018
Telemedizin-Pilotprojekt startet

Der Startschuss fiir "DocDirekt" fallt: Bei diesem Fernbehandlungs-Pilotprojekt kénnen Am Montag startet die Onllne-_Sprechstung e N
Kassenpatienten in Stuttgart und Tuttlingen mit einem Telearzt in Kontakt treten. Der Modellversuch Docdirekt in Baden-Wrttem berg geht mit
Deutsches Arzteblatt 12. Aprl 2018 Fernbehandlung ans Netz

Docdirekt: KV-Projekt mit telemedizinischem Erstkontakt startet

Stutigart — Am 16, Apnil betritt die. (KVBW)
eskand. Dann state sie ml Docdeekr ks bundeswelerste KV ein Modelprojki, bed dem
gesetzlich Versicherte der Regionen Stutigart und Tuttingen sich

und behandeln lassen konnen.

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

9 21. April 2018, Tobias Binder

docdirekt
Zielsetzung

¢ Sicherstellung der ambulanten medizinischen Versorgung

« Entlastung der (Vertrags-)Arzte - zunachst in den Modell-Regionen - durch eine Verringerung der
Leinfachen* medizinischen Falle

¢ Nachweis der Effektivitdt und Qualitat der ausschlie3lichen Fernbehandlung im Vergleich zur
prasenzgestitzten Versorgung

¢ Entlastung der Notaufnahmen der Krankenh&user

¢ Schneller und niedrigschwelliger Zugang zur arztlichen Akutbehandlung (bedarfsgerechte Steuerung
des Behandlungsgeschehens)

« Erh6hung der Attraktivitat des Arztberufes durch Einsatz digitaler Technologien
¢ Vermeidung von Wegstrecken und Wartezeiten fiir Patienten

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

10 21. April 2018, Tobias Binder
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docdirekt
Zielgruppe

GKV-Patienten in den Pilotregionen
Patienten mit akuten Beschwerden
Patienten, die keinen Termin bei ihrem Hausarzt bekommen oder keinen Hausarzt haben

Kein Ersatz der normalen Sprechstunde
Keine Videosprechstunde im klassischen Sinne
Keine Weiterleitung des Patienten an einen Wunscharzt

Alles Gute.

KVBWJ/

liche Vereinigung Baden-VWirttemberg

11 21. April 2018, Tobias Binder

docdirekt
- Modellregionen Stuttgart und Tuttlingen

Stadtkreis Stuttgart Landkreis Tuttlingen

mmmmm KVYBWA o svom cazs. 562 oocorea

Alles Gute.

KVBWJ/

‘ereinigung Baden-VWiirttemberg

12 21. April 2018, Tobias Binder
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docdirekt
- Telearzt / PEP-Praxen

PER 5

Raxis

3

Telearzt

\ PEP-Praxen

* Teilnahme einzelner Arzt
 Teilnahme aus ganz BW

* Telemedizinische
Erstbehandlung

* Dokumentation in der
DocDirekt-Software

* Vergutung: 25€
» Abrechnungsprozess:
Aus DocDirekt-Software

¢ Teilnahme Praxis

 Teilnahme mit Praxissitz in
den Modellregionen

 Taggleicher Arztkontakt

» Dokumentation im PVS

 Vergutung: 20€ / Vergutung
aulRerhalb MGV

« Abrechnungsprozess: Im
praxiseigenen PVS

13 21. April 2018, Tobias Binder

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

Or. Biljana Stojkovic
Fac

Richtlinie

antrag

Dr. med. Raimund Zerm

hérziin [ Kinder- und Focharze fir

Dr. med. Volker Jakobi

acharzt fiir Innere Medizin

Teilnahme-

Technische
Mindest-
anforderung

,On-Boarding-Prozess* Telearzte

Quality Gate

Schulung

Teilnahme-
vereinbarung

14 21. April 2018, Tobias Binder

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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Schulung der Telearzte und MFAs

o = = [ - Je—

Gesundheitswerte

Kothinan wmann

Patienten-Ul

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenidrztliche Vereinigung Baden-VWirtcemberg

15 21. April 2018, Tobias Binder

Teilnahmevereinbarung

Teilnahmevereinbarung fir den zugelassenen Arzt und fiir den angestellten Arzt
» Hochstpersonliche Beratung

» Dokumentationspflicht Kvewis
- docdirekt
* etc. = e’

“KvBWL

— st | s ety

Anhange

* Nachweis &rztlicher Berufshaftpflicht

* Nachweis telemedizinische Schulung

» Beitrittserklarung Rahmenvereinbarung (ADV)

et g -

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenidrztliche Vereinigung Baden-VWirtcemberg

16 21. April 2018, Tobias Binder
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Auftragsdatenverarbeitungsvertrag (ADV)

Alles Gute.

oo
%) TeleClinic Rahmenvertrag KVBWL/

Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg

W
@
o
" Eingegangene Teilnahmeerklarungen
Allgemein- Innere Medizin | Kinder- und
mediziner (HA) Jugendmedizin
Anzahl 34 13 9
KVBW/

17 21. April 2018, Tobias Binder

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

docdirekt und Datenschutz

* KVBW hat Fachberatung durch den Landesbeauftragten fiir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg LfDI in Anspruch genommen

* Kein Joint Controllership, vielmehr drei verantwortliche Stellen (KVBW, Telearzte, PEP-Praxen) im
Sinne des Datenschutzrechts

» Jeder Datenverarbeitungsschritt, der im Rahmen einer Behandlung Uber docdirekt stattfindet, bedarf
einer datenschutzrechtlichen Rechtfertigung

* Erheben der Daten durch Mitarbeiter der KVBW sowie Speichern der Daten durch die KVBW:
Erlaubnisnorm ist § 285 Abs. 2 SGB V, soweit dies zur Erfullung der entsprechenden Aufgabe
(Sicherstellung der vertragsarztlichen Versorgung gem. § 75 Abs. 1 Satz 1 SGB V) erforderlich ist.

* Bei docdirekt werden die Daten nur nach Weisungen der Verantwortlichen verarbeitet, sodass eine
Auftragsdatenverarbeitung nach § 80 SGB X vorliegt.

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

18 21. April 2018, Tobias Binder
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Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenidrztliche Vereinigung Baden-VWirtcemberg

21. April 2018, Tobias Binder

deocdirekt

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenidrztliche Vereinigung Baden-VWirtcemberg
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deocdirekt

Sie sind akut krank
und erreichen
lhren Arzt nicht?

Aller Gure
KVBWL/
Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg

Aller Gure
KVBWL/
Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg
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Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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Alles Gute.

KVBWJ/

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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Alles Gute.

KVBWJ/

25 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

Alles Gute.

KVBWJ/

26 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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deocdirekt

Alles Gute.

KVBWJ/

27 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
docdirekt
(o]
Allos Gute
KVBWL/
28 21. April 2018, Tobias Binder

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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deocdirekt

21. April 2018,

, Tobias Binder

Alles Gure.
KVBWL/
assendrztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg

00
00
00
O
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Alles Gure.
KVBWL/
assendrztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg
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deocdirekt

31 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

deocdirekt

32 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

16



17.04.2018

deocdirekt

e
KVBW/
33 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-WWiirttembery
-
docdirekt
Allos Gute i
KVBW/
34 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-WWiirttembery
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deocdirekt

Alles Gure.
KVBWL/
assendrztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg

35 21. April 2018, Tobias Binder

deocdirekt

Alles Gure.
KVBWL/
assendrztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg

36 21. April 2018, Tobias Binder
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deocdirekt

i T KALENDER

Allos Guto
KVBWL/
37 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

deocdirekt

Allos Guto
KVBWL/
38 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
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Alles Gute.
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39 21. April 2018, Tobias Binder Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg
docdirekt
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40 21. April 2018, Tobias Binder

Kassenirztliche Vereinigung Baden-Wiirttemberg

17.04.2018
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assendrztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg

41 21. April 2018, Tobias Binder

deocdirekt

42 21. April 2018, Tobias Binder
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docdirekt.de
Tel.0711 965 897 00
Mo.-Fr.von 9-19 Uhr

JETZT BE £ Ladenim
» Google Play «® App Store

Jetzt App downloaden!

43 21. April 2018, Tobias Binder

deocdirekt
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einigung Baden-Wiirttemberg

docdirekt
- Ausblick bzw. next steps

Phase 2
Phase 1 Technische
Projektstart Anbindung mit
16.04.2018 J

Uberweisungslogik
PEPP

Phase 3

Evtl. Ausstellung
von Rezepten in
das System
integriert

44 21. April 2018, Tobias Binder
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Haben Sie Fragen?
Danke fur Ihre Aufmerksamkeit!

Allos Gute
KVBWL/
45 21. April 2018, Tobias Binder Vereinigung Baden-Wiirtctemberg

23



